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Integritetspolicy - Hantering av personuppdifter, integritet och
marknadsforing - i korthet

1. Allmant
Denna policy avseende integritet och marknadsféring beskriver hur OmYoga i
Arboga samlar in, anv@nder, IdGmnar ut och lagrar dina personuppgifter.

OmYoga i Arboga tillhandahdller tjanster inom yoga, fill privatpersoner,
féretag och organisationer.

Personuppgifter som samlas ar nddvandiga for att OmYoga i Arboga ska
kunna utféra tjansterna.

Integritetspolicyn gdller hantering av kontaktpersoner i samband med
tilhandahdllande av fiénster och produkter i anslutning till uppdrag.

Du som kund ska alltid kunna ké&nna dig trygg ndr du Ildmnar dina
personuppgifter till OmYoga i Arboga. Med denna integritetspolicy visar vi hur
vi sGkerstdller att dina personuppgifter behandlas i enlighet med gallande
Dataskyddsférordning/GDPR (tidigare Personuppgiftslagen).

2. Personuppgiftsansvarig

OmYoga i Arboga dr ansvarig fér behandlingen av dina personuppgifter och
ansvarar for att det sker i enlighet med tillédmplig lagstiftning.

Kontaktperson for féretaget ar Mia Hultgren, e-post: info@omyogaiarboga.se

3. Behandling av dina personuppgifter

OmYoga i Arboga mdste samla in och behandla personuppgifter for de
kontaktpersoner som anges, for att du eller ditt féretag:

» ska kunna képa och utnyttja vara fjénster
» kontakta oss fér service eller information
e ska kunna ingd avtal med oss

Vi ska kunna fullgéra véra dtaganden gentemot dig eller ditt féretag, samt
férenkla administration och orderhistorik.


https://www.datainspektionen.se/lagar--regler/dataskyddsforordningen/
mailto:info@omyogaiarboga.se
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4. Vilka personuppgifter som vi behandlar

Personuppgifter som samlas och angetts ar:

e Namn
e Telefonnummer
e E-post

e Fakturaadress

5. Varfor vi behandlar uppgifter om dig
OmYoga i Arboga behandlar huvudsakligen dessa personuppgifter i syfte att:

» Fullgdra vara forpliktelser gentemot dig som kund, fakturering och
kommunikation

*  Mojliggéra allmdan kundvérd och kundservice

* Rikta marknadsféring, per post och e-post

* Hantera kundférhdllandet och erbjuda véra tjdnster

* Gerelevant information och anpassade erbjudanden i nyhetsbrev och
pd& webben

* Forhindra bedragerier och utfora riskhnantering

é. Hur lange vi sparar uppgifter om kontaktpersoner och e-
postkontoinnehavare

Uppgifterna sparas bara s& ldnge som det finns ett behov av att spara dem
for att fullgéra de dndamdl som uppgifterna samlats in for, i enlighet med
denna Integritetspolicy.

OmYoga i Arboga kan komma att spara uppgifterna Idngre om det behdvs
for att folja lagkrav eller for att bevaka OmYoga i Arboga rattsliga infressen, fill
exempel om det pdgdr en juridisk process.

8. Vem vi lamnar ut personuppdgifter fill

Personuppgifter kan komma att |ldmnas ut av OmYoga i Arboga om det ar
nddvandigt for att folja gdllande lagkrav eller krav frdn myndigheter, for att
tillvarata OmYoga i Arboga rattsliga intressen eller for att upptdcka,
férebygga eller uppmdarksamma bedrdgerier och andra sGkerhets- eller
tekniska problem.
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OmYoga i Arboga kommer inte att sdlja dina personuppgifter till tredje part
om vi inte har ditt tillstand fill det.

9. Andring av integritetspolicy

OmYoga i Arboga har ratt att ndr som helst dndra Integritetspolicyn och
kommer med rimligt varsel att underrdtta kontaktpersoner om detta. Om dift
foretag inte godtar dndringarna har ditt féretag ratt att séga upp samarbetet
med OmYoga i Arboga innan den dndrade Integritetspolicyn trader ikraft.
Foéretaget sdger upp samarbetet genom att kontakta OmYoga i Arboga.

10. Skyddet av dina personuppgifter

Du ska alltid kunna ké&nna dig trygg ndr du ldmnar personuppgifter till oss.
OmYoga i Arboga har darfér vidtagit de sdkerhetsdtgdrder som behovs for
att skydda dessa personuppgifter mot otillodrlig dtkomst, férandring och
radering.

11. Dina rattigheter

OmYoga i Arboga ansvarar for att kontaktpersoners och kunders
personuppgifter behandlas i enlighet med gdllande lagstiftning.

OmYoga i Arboga kommer pd din begdran eller pd eget initiativ att ratta,
avidentifiera, radera eller komplettera uppgifter som upptacks vara felaktiga,
ofullstdndiga eller missvisande.

Du som kund har ratt att begdara:

 tillgéng fill personuppgifter fér era kontaktpersoner, vilket innebdér att du
har ratt att begdra ett registerutdrag

« att f& en kopia av de personuppgifter som behandlas

* en gdng per kalenderdr, genom en skriftligt undertecknad ansdkan,
kostnadsfritt f& ett registerutdrag om vilka personuppgifter som finns
registrerade om dig och era kontaktpersoner, dindamdlen med
behandlingen och till vilka mottagare uppgifterna har Idmnats eller ska
|&Gmnas ut.

* rafttelse eller borttag av dina personuppgifter. Det kan dock finnas
lagkrav pd att viinte omedelbart f&r radera dessa personuppgifter i
exempelvis bokforings- och skattelagstiftning. Vi kommer dé att avsluta
den behandling som gors fér andra dndamal an att folja lagstiftningen.
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Du har r&tt att rapportera eventuella klagomdl angdende behandling av
dina personuppgifter till Datainspektionen.

12. Cookies

OmYoga i Arboga anvénder cookies for att forbéttra tillgdngen till vér
webbplats pd www.omyogaiarboga.se och identifierar dterkommande
besdkare. Vara cookies foérbattrar anvéndarupplevelsen genom att spdra
och mdlanpassa anvdndarens infressen. VAar anvandning av cookies kopplas
dver huvud taget inte till personligt identifierbar information p& véar webbplats.

13. Kontaktinformation

Kontakta oss om du har nédgra frdgor om denna Integritetspolicy,
behandlingen av dina kontaktpersoners personuppgifter eller om du vill
begdra ett registerutdrag.

OmYoga i Arboga

Mia Hultgren
Jadersvagen 10

732 34 Arboga
info@omyogaiarboga.se
070-535 82 66

/Mia Hultgren, januari 2021


http://www.omyogaiarboga.se/
mailto:info@omyogaiarboga.se

